
امجيدور قيادات الأقسام العلمية في تحقيق الاعتماد البر

وتقديمإعداد 

والجودةعمادة التطوير فريق 

هـ1440البرنامج التأهيلي للاعتماد البرامجي 



تفاعل الجلسة التدريبية تعتمد على ال
.   المشترك مون أنا سأتعلم منكم وانتم  ستتعل

.مني

. ضيةالاختلاف في الرأي لا يفسد للود ق .  الجوالات على الوضع صامت



ينتوقعات المشارك



وأهميته؟ وأهدافه؟ ومتطلباته؟ والآثار المترتبة علي تحقيقه؟: تعريف الاعتماد الأكاديمي الوطني1.

.مراجعة مهام ومسؤوليات القيادات الأكاديمية ودورهم في صنع القرار وإدارة عمليات الاعتماد البرامجي2.

ير المركدد  تددري  المادداركيل علدر دور قيددادات الكليدات والأقسددام العلميدة فددي اسدتيحاي متطلبددات تحقيدق معدداي3.

. الوطني للتقويم والاعتماد الأكاديمي

.مناقاة أهم الممارسات المرتبطة بمعايير الاعتماد الأكاديمي4.

ممارسددة تحديددد دور القيددادات الأكاديميددة فددي الكليددات وقيددادات الأقسددام العلميددة فددي تأهيدد  الكددوادر الباددرية ل5.

.أعما  ضمال الجودة وتحقيق المعايير المطلوبة



حقائق ومهارات: القيادة1.

التعريف، الأهداف، التوجهات، المتطلبات: الجودة2.

الاعتماد الأكاديمي، مراحله وعملياته3.

يمي القيادات الأكاديمية ورؤساي الأقسدام العلميدة فدي عمليدات الاعتمداد الأكداددور 4.

البرامجي

قدرات القادة الأكاديمييلتنمية 5.









القيادةعلمحهومكما



ع وضننالبرنننامو والتنني تملننن المسنن ولين مننن / صنننع الاننرار داخننل الجامعننة: 
ة الشننن ون الياديمينننالتاننندوت وتشنننمل السياسنننات واللنننوانظ والنممنننة لضنننمان ت ايننن  

.والادارية

ظيف أو أو توفير الموارد أو التو الاياو بالمهاو من خلال التخطيط أو التنميم 
.لت اي  هدفالايادة أو التوجيه ت 

النتانوالمنسوبين لت اي  / الناس وتنميم مجموعة من إلهاو 



.منشودةوالالمرغوبةالهدافت اي ن والماودينفيتأثيرو إنجاز



لاالايادة 
بالضرورةترتبط 

بالآتي

العلم

التاوى 

السن

القدمية 
أو الخبرة

الجنس



:اختبار ذاتي

ه  أنت قائد؟





.مس وليتهعلى اتخاذ الارار و ت مل الادرة •
.موظفيهعلى إيجاد الثاة بينه و بين الادرة •
.المشاركةأسلوب فري  واعتماد ضمن العمل •
.الرؤيةو سعة الاطلاع •
.ياالموظفين والايادات العلعلى الاتصال و التواصل مع الادرة •
.السياساتعلى التخطيط و رسم الادرة •
.الملافآتنماو ال وافز و معرفة •
. المعرفة التانية•



خصانص الايادات الياديمية
الآخروليقولهماويتقب يسمع:الاستماع

الآخريلومااعرأفكاريحهم:التعاطف

الآخريلعلرأثره/قدوةيكولأل:التأثير

الآخريليقنعبألواستطاعتهوالمثابرالواضحالتواص خلا ملالآخريلعلريؤثر:الاقناع

والتحسيلالتغييرنحو

بالمستقببالتنبؤمرتبطالوالمستقب والحاضرالماضيألكيفتحهم:البصيرة 

بهالمكلفالقياديالدورعلالمسؤوليةيتحم :الإاراف

الماكلاتح الاتصالات،الثقة،بنايالآخريل،فهم:الاخصيةالمهارات

للجميعمرجعهوالأكاديميالقائد



للبرناموم ددهأياديميةقياديةرؤيةتبنيعليالادرة
هدافأت اي ذلكعنينتوب يثوبيئتهابالجامعةالخاصةبالايموربطها
.للأفرادالشخصيةف١للأهدأضافهالم سسة/البرنامو

لغاياتةفعالبطرياةوالمواردالمنسوبيندموعلىالادرة
.منفردبشللت اياهايملنلاالتيوالهدافالرسالةت اي 



الموازنة بين الايادة والإدارة مطلب 
وهما,المسئولياتمننوعينأعباءت ملأنالاياديموقعكمنعليكيتعين

وهيالثةثمسئوليةإلىبالإضافة,قيادتهومسئوليةالفري إدارةمسئولية

.المورببواطنالخبيرمسئولية





الخاصنة و عالمينا،ت ماارنة بالمعايير المابولة للممارسات الجيندة هي مستوي الداء 
 اياننه تترينند الم سسننة الم سسنناتت ومناسننبة الداء لمننا الطلبننة وادارة بتطننوير تعلننم 

ظننل المننروفت ومنندى مناسننبة أهننداف وأولويننات الم سسننة فنني (الهننداف والولويننات)
.التي تخدمهابها الم سسة والمجتمعات والمرجعيات التي تعمل 

سننات تهنندف معننايير اعتمنناد م سسننات التعلننيم العننالي وبرامجهننا إلننى تاننويم م س
هنن ه جننات السننعوديةت  والت سننين المسننتمر لمخر وبننرامو التعلننيم فنني المملكننة العربيننة 

.الوثان في وليس التدقي  الم سسات 



لدنى ام سسات التعليم العالي وبرامجها ت ا  ال د ضمان أن 
(.الاعتمادمعايير )من متطلبات الجودة 

طمأنة المجتمع إلى أن مستوى الجودة في الم سسة
.وبرامجها مرتفع بالفعل

.الهدف العاو الت سين المستمر للجودة



التركيننننننننز علننننننننى النننننننننواتو 
ولننننننننننننيس ( المخرجننننننننننننات)

المدخلات فاط
ر التركينننز علنننى النننتعلم أيثننن

من التعليم

ر الطننلاب أيثننالتركيننز علننى 
من السات ة

ن ليس المطلوب كم لديك من
الإملاناتت وانما ماذا فعلنت

....به ه الإملانات



 لت اي  الهداف المرجوة( الايادة)دعم الإدارة العليا.
ادنشر التوعية والاناعة لدى جميع منسوبي الم سسة عبر نشر ثاافة الجودة والاعتم.
نماو جودة داخلي.
 المشايل التخطيط والتنفي  وحل)إشراك جميع المستفيدين في جميع عمليات ضمان الجودة

(.وعمليات الت سين
ل التنميمي تنميم وت ديد الإجراءات والعمليات والمس وليات وف  أسس واض ة ترتبط بالهيل

.للجامعة
تطوير النماو الإداري في الجامعة.
التزاو الجامعة بتنفي  رؤيتها ورسالتها وأهدافها الاستراتيجية
عمليات التاويم ال اتي المستمر.
التوظيف المثل للإملانات البشرية والمادية المتاحة والعمل على ت سينها





دارة البرنامجإ:

نسق منسقة منسقة البرنامج ، م/ رئيسة القسم ،منسق /متمثلة في رئيس

.الجودة بالبرنامج

 والجودةوحدة التطوير:

مشةةرفة و ةةدة/ ،  مشةةر  (عميةةد اليليةةة)متمثلةةة فةةي رئةةيس الو ةةدة 
.التطوير والجوة ، لجان الو دة



 والجودةعمادة التطوير:

ل نتدائج الجامعدة بهددف للتحقدق مدلكليدات الحندي حيث تدير عمليات الدعم التخطيط والمتابعة مل خلا  وحدة 

ائق عمليات التقدويم الدذاتي لجدودة البدرامج، مدل خدلا  فحد  الأدلدة والبدراهيل الخاصدة بهدا ومدد  تدوفير الوثد

وية للجدودة ووفقاً لما تحدده الخطة السنالمرك  الوطني للتقويم والاعتماد الأكاديمي، الخاصة بممارسات معايير 

ل بالكليدات، وكتابددة التقدارير الخاصددة بنتدائج عمليددات المراجعدة علددر نمداذ  موحدددة ومعددة لددذلك، واعتمادهدا مدد

وحدددة التخطدديط والمتابعددة وعميددد عمددادة التطددوير والجددودة وإرسددالها إلددر الكليددات للاطددلاع عليهددا ومراجعتهددا

.واستيحاي ما جاي بها مل ملاحظات



الاعتماد الياديمي: ثالثا، 



مفهوو الاعتماد الياديمي
فيصةمتخصمعاييروف جودةلمتطلباتوالتاييميةالتدقيايةالإجراءاتمنسلسلةهو

انيتالميدالتدريبومتطلبات.الدراسيةوالمناهووالتدريبتالتعليممثلمختلفةمجالات
لعمليةابمستوى الارتااءتكفلتنفي يةخطواتعبرذلكويتموالإدارةتالطلابيةتوالخدمات
.التعليميةالم سساتوخريجيالتعليمية

تمن هاةرسميشهادةعلىالبرنامو/التعليميةالم سسةحصولهوالياديميفالاعتماد
علىتنص يثبالمطلوبةتبالمعاييريفيانوبرامجهاالتعليميةالم سسةأنت كدبهامعترفهينة
الجيدةاتوالممارسالياديميةالمعاييرمع.الم سسةتلكفيوالإجراءاتوالعملياتالنشطةتواف 
.واقرارهات ديدهاتمالتي



ما أنواع الاعتماد؟

الم سسيالاعتماد:
الباريةمواردوالالتحتيةبالبنيالمعنيةوالتقييميةالتدقيقيةالخطواتملسلسلةهو

ظامكنالمؤسسةالروينظرالتعليم،لمؤسساتوالإداريةوالتدريبيةوالأكاديمية

.تمنحهاالتيوالدرجاتالبرامجذلكفيبمامتكام 

البرامجيالاعتماد:
رسالة)الممنوحةالاهادةونوعلمستويومناسبتهجودتهملوالتأكدالبرنامجتقويم

ً ويرتبط(وأهدافهالبرنامج .معينةمهنةفيللدخو المهنيةبالتوقعاتأيضا



الهدف من الاعتماد الياديمي
 ن الجودةمابولة مت مي بمستويات عملية التعليم في م سسات التعليم التأيد من أن.
 الوطنيةالتعليمية والرؤيةبتطلعات الم سسات التعليمية للوفاء الارتااء بالعملية.
 متفاا، عليه من الجودةتضمن قدرا، منمومة معايير أساسية التأييد على.
الاهتماو والارتااء بجودة التعليم.
الطلب المتزايد عل التانيات المتطورة.
 والتدريبتنوع أنماط التعليم.
سوق العمل!
 الاعتراف بالم هلاتتسهيل.
 م سسات التعليمالتي تادمها ضمان جودة البرامو.



لماذا الاعتماد الياديمي ؟
 اهماته مسالب ثي وفاعلية انتاجه التعليمية وكفاءة للبرنامو بجودة مخرجاته انجاز يشهد

.المجتمعيةت وجودة الداء الم سسي والياديمي بالجامعة
 ليم المعتمدة من هيئة تاويم التعالبرامو ال لومية كوكبة مميزة من البرنامو ضمن يضع

. والتدريبت أقوى جهة اعتمادية مستالة بالمملكة
 ل إلى الدخوويملنه من مرحلة الجودة الشاملة انتهي قد تكون الاعتماد ب صول البرنامو على

.  مرحلة التميز وهي أعلى مراتب الجودة
 بالبرناموضمان التاويم المستمر لما هو قانم.



لماذا الاعتماد الياديمي ؟
 منتممالبرنامو بشلل ضمان للجودة الشاملة واستمرار لت سين.
يسب ثاة المجتمع الم لي.
 د لهم يُشهالبرامو المعتمدة يسب خريجي الجامعة ثاة وتادير سوق العملت حيث أن خريجي

ال والتواصل التدريب العاليت والتملن في تخصصاتهمت إضافة إلى قدرتهم على الاتّصبالكفاءة و 
.مع الآخرينت والتكيف مع مختلف ظروف العمل في المملكة وخارجها

 واء عن غيرهم من الجامعات غير المعتمدةت سالبرامو المعتمدة توفر فرص عمل أفضل لطلاب
.حصولهم على منظ مادية لإيمال دراستهم في جامعات عالميةداخل المملكة أو خارجهات و 



لماذا الاعتماد الياديمي ؟
التطور المتسارع في تكنولوجيا المعلومات والتانيات وثورة المعلومات والاتصالات.
التغيرات المتلاحاة التي طرأت على الصناعة وسوق العمل.
استخداو التكنولوجيا ال ديثة في سوق العمل.
 طنيت منن انتشار م سسات التعليم وبرامجها الياديمينة وضنرورة بنناء معنايير علنى المسنتوى النو

أجننل ضننمان جننودة مخرجننات هنن ه الم سسننات علننى جميننع مسننتوياتها والتطننوير المسننتمر لهننات
.وضمان الجودة في أقسامهات وبرامجها الياديميةت وفى إجراءاتها الادارية

 (.متطلب وطني)التركيز على جودة الخريجين



أثر الاعتماد الياديمي
وضوح البرامو الياديمية وشفافيتها.
الوطنيةمتابعة التخطيط الاستراتيجي وتاييم مخرجات الم سسة ومدي اتساقها مع المتطلبات.
ها تنننوفير معلومنننات واضننن ة ودقيانننة للجهنننات الرقابينننة بأهنننداف البنننرامو والنشنننطة التننني تاننندم

.الم سسة
رفع سمعة البرامو التي تادمها الم سسة

المساءلة والم اسبة ال اتية والجماعية في عمل الم سسة.
ضمان اتساق أنشطة وبرامو الم سسة مع معايير الاعتماد الياديمي الوطني.



أثر الاعتماد الياديمي
رات التنندريب تننوفير يليننة لإعننداد البننرامو الياديميننة وفنن  قواعنند تضننمن ارتبنناط فتننرات التعلننيم بفتنن

.ومتطلبات سوق العمل
نيات ال ديثنة إعادة النمر في البرامو الياديمية في الم سسات وت سينها في ضوء متطلبات التا

.والتطورات المتسارعة 
النمو الياديمي والمهني للعاملين في الم سسة وبرامجها.
تفعيل الشرايات المجتمعية وخدمة المجتمع.
زيادة المساهمات العلمية والياديمية لعضاء هيئة التدريس.
توثي  العلاقة بين الخريجين بالم سسة.
تنمية مهارات التعلم ال اتي لدى الطلبة.



ية في دور الايادات الياديمية ورؤساء القساو العلم: رابعا، 
عمليات الاعتماد الياديمي البرامجي



 قد تعط  التقدم في البحث والتعليم والترقيات العلمية.

 صعوبة العودة إلي البحث العلمي والتعليم بعد انتهاي التكليف.

ارجهتتطل  القيادة الأكاديمية التعام  مع الكثير مل السياسات والإجرايات سواي داخ  القسم أو خ.

  تتطل  القيادة الأكاديمية عادة التعام  مع المي انيات المالية وجمع الأموا.

 ارة الأكاديمية مجموعة مل المهارات قد لا تكول متوفرة لدي المراح بما في ذلك إدتتطل  القيادة

.الموظحيل و المي انيات المرك ية 



 التأثير مل القيادات العليا أو التأثر بالإدارة العليا ومنتجات المؤسسة.

 تحسيل البنية التحتية التعليمية والبحثية.

تع ي  تطوير هيئة التدريس والموظحيل والطلا  لتحسيل نوعية العم  وكذلك الروح المعنوية.

 تحسيل جودة التعليم و يادة نس  الاحتحاظ بالطلا  و يادة فر  الخريجيل.

 تعلم و يادة التركي  علي ال, تحسيل تنوع –توفر القيادة الأكاديمية فرصة وموارد لإجراي التغييرات  ,

.أو  يادة وتنوع التخصصات, وتطوير المراك  

 وتوفير تجار  جديدة واتصالات جديدة , توفر القيادة فرصة للنمو علي نحو مهني , أخيرا.



متطلبات نجاح الااند في المنمومات الياديمية
وقيمالةرستحقيقفيللمساهمةوالبحثيةالأكاديميةعملياتوإدارةالآخريلقيادة

:وفعاليةبكحايةالجامعةوأهداف

والالت امالمصداقيةوبنايالأدوارنمذجة

 القلو وتوحيدوالتعاولالدعمكس

 الآخريلوتطويروتمكيلتححي

الأدايوإدارةتتبع

النتائجوإعلالالإنجا اتتوثيق

(وهاريجونافذة)والاتصا التواص متطلبات.



النافذة المكاوفة
ما أعرفه عل نحسي

ويعرفه الآخرول عني

النافذة المجهولة
ما لا أعرفه عل نحسي

ولا يعرفه الآخرول عني

النافذة الخفية
ما أعرفه عن نفسي

ولا يعرفه الآخرون عني

النافذة العمياء
لا أعرفه عن نفسي
يعرفه الآخرون عني



النافذة المكاوفة

النافذة المجهولة النافذة الخفية

النافذة العمياء



ت ديد دورة الداء للايادات الياديمية

إقدددددددددرار الرؤيدددددددددة 
والرسالة والأهداف

ات تحديددد المسددتهدف
الاسدددددددددددددددددتراتيجية 

االسنوية وقياسه

ب  تقييم الأداي مل ق
الإدارة العليددددددددددددددددددا 

(التقارير الدورية)

مراجعة الرسالة 
والأهداف



: قدددادر علدددر التدددأثير•
يطدددددور ادددددبكة مدددددل 
العلاقددددددددات خددددددددار  

يل المسدددتحيد)القسدددم 
(الخارجييل

ج يراق  النتائ•
م وجودة التعلي

والتعلم

مبتكر وفدق•
الحاجة الدر 
التغيرات

لبالاخرييهتم •
ر ويقوم بتطوي
فريق العم 

مطور
مبتكر 
ومبادر

محاوض
ووسيط

مراق  
ومقيم

التركي  الداخلييالتركي  الخارج



تعدد المستويات في الايادة الياديمية؟

ات سياس/إجرايات قيادة عليا
الو ارة/ تعليم عالي

ة إجرايات القيادة التنحيذي
بالجامعة

إجرايات القيادة الإدارية

يةنموذ  تعدد المستويات في القيادة الجامع



أهم المس وليات لت اي  الاعتماد الياديمي
لعملهمنظمةالماللوائحوفقالأكاديميةللقياداتالرئيسةالمسؤولياتتحديدينبغي

البيفيبهمالمنوطةالمهامتعمموبألالأكاديمي،الاعتمادمتطلباتولتحقيق

ً يكولألينبغيللذيوالمسؤولياتالمهام عليمالتوسياساتلوائحمعمتسقا

.العالي

يةالأكاديمالقياداتلعم المنظمةاللوائحفيالاختلافاتبعضهناكيكولقد

.(الاعتماد)المستمروالتحسيلوالتطويرالتغييرمتطلباتبسب 

ةالياديميللاياداتالرنيسةوالمهاوالمس ولياتهيمالكن
العلمية؟القساوورؤساء



رؤساء للايادات الياديمية و تتركز المهاو والمس وليات الرنيسة
:العلمية فيالقساو 

ذلكفيبماالمؤسسي،المستويمعواتساقهاالاستراتيجيةوالأهدافوالرسالةالرؤيةعلرالموافقة

.الأج طويلةالأكاديميةالعم خطط

مرجعيةالالوطنيةوالمتطلباتالتوظيفجهاتمتطلباتمعيتسقبماالدراسيةالخططتطويرضمال.

جراياتوإالمخاطر،وتقييموالتاغيليةالماليةالرقابةذلكفيبماوالمحاسبةالرقابةنظامإنااي

.المصالحتضار وإدارةالداخليةالاكاويمعالتعام 

مرأدائهامقارنةالعلميةالأقسامعلرينبغيفعالةأدايوتقييملمراقبةعملياتوجودضمال ً معجعيا

ً مماثلةمؤسساتفيمعتمدةبرامج ً داخليا .المستطاعقدروخارجيا



:يتتركز المهاو والمس وليات الرنيسة على الن و التال

أعمالهاتسيربحيثالأكاديميةالأقساممجالسوفعاليةأدايتقييم ً العالميةالممارساتلأفض وفقا

.الاعتمادتحقيقومتطلبات

 سوقمعوأوسعأفض اراكاتولتحقيقعلميالوالبحثالتعليمجودةبضمالالارتقايعلرالتركي

.والمجتمعالعم 

لماليةاوالاؤولالأكاديميةللإدارةللمدير،كممث الأكاديميةللقياداتالسلطةتحويضفيالمرونة

.العلياةللإدارالدوريةالتقاريرورفعالعلميةالأقسامفيالموظحيلاؤولوإدارةالتحتيةوالبنية



لين؟ما الفرق بين التفويض والتكليف والتم





بنسبةإليهالمهمّةستفوّضال يالموظفمنأيبربجودةالعملستنجزأنكتعلَمكنتإنحتّى"
بعدوومطالبتهمساعاتبضعكلّ الموظفينأعماللمراجعةتستغرقهال يالوقتفإنت30%
للعملتوالشغفالمعنويةالروحفادانفيالمزيديللّفانمسباةتموافاةبدون الاراراتأبسطاتّخاذ
."ستضيفهاأنكتعتادالتي%30النمنأيثرضرر،افي اّ موظّفيكلدىال اتاحتراوويدمّر

Scott Berkun

.هن 1422, ابراهيم أحمد الاعيد, يتاب العادات العشر للشخصية الناج ة: المصدر





سنم منسن  ق/ كنرنيس قسنمطلبت منك عمنادة التطنوير والجنودة 
اننويم المركننز الننوطني للتإنهنناء م شننرات أداء كليتننك متابعننة فنني 

وأتننى, وارسالهننناثلاثننة أيننناو عمننل والاعتمنناد الينناديمي خننلال 
أيبتسننننليمك باعنننندادهاياننننم المللفننننين ولننننم موعنننند التسننننليم 

! ما موقفك تجاه ذلك ؟, م شرات



الاسم في الاعتماد/ دور الايادات الياديمية للكلية

 ةوالمهنيالأكاديميةالمسائ ذلكفيبما»الاعتمادمعاييردورعلرسنرك»

الحاسمدورهملع فيالعلميةوالأقسامللكلياتالأكاديميةالقياداتمساعدةفي

.الأكاديميالاعتمادمتطلباتلتحقيقالقيادي

لا، أو البرامجيللاعتمادالتأهلمتطلباتعلىنتعرفأنيجبل لك.



متطلبات التأهل للاعتماد البرامجي
.الأق علرواحدةدفعةخر قدالبرنامجيكولأل1)

.الاعتمادنماذ وفقالبرنامجمقرراتوجميعالبرنامجتوصيف2)

.القبو اروطالبرنامج،متطلباتوصف:البرنامجدلي 3)

.مقررولك للبرنامجسنويتقرير4)

التدري ووحداتوالمقرراتالبرنامجحو الطلا آراياستطلاع5)

.للبرنامجاستااريةلجنةوجود6)

.عليهابنايالمقارنةستتمالتيالأدايبمؤاراتقائمةواعدادالمرجعية،المقارنة7)

.للمؤهلاتالسعوديالاطارلمتطلباتالبرنامجاستيحايمد يوضحموج تقريرتقديم8)

.الذاتيةالدراسةتقرير9)



مراحل عملية الاعتماد الياديمي
وصحهاالمرحلة م

إدارة البرنامج وضمال جودته: المعيار الثانيمعايير الاعتماد1

والطلبة دور القيادات الأكاديمية في نار ثقافة الاعتماد الأكاديمي بيل جميع المنسوبيل-نار ثقافة الجودة2

تاكي  الحريق-

وفق النموذ  المعتمد SSRيقوم البرنامج بإعدادها الدراسة الذاتية3

لدر استيحاي المتطلبات، ومل ثم  يدارة مستادار متخصد  مدل المركد  بهددف التعدرف عمتطلبات التأه  للاعتماد4

ر جاه يدة البرنامج للتقييم، وتعتمد عمليات المراجعة وال يارة الميدانية علمد  استعداد

« يارة التحقق»البرنامج ونتائج هذه ال يارة 

نامج لتحديدد ياُك  فريق مل الخبراي المتخصصيل في الاعتماد مل الأكاديمييل ي ور البرال يارة الميدانية5

.ال يارة بتقرير محص مد  تحقيق البرنامج لمعايير الاعتماد، تنتهي هذه



مراحل عملية الاعتماد الياديمي: تابع
وصحهاالمرحلة م

اي وخطددط العمدد  التددي يقدددمها البرنددامج لاسددتيحبندداي علددر تقريددر المراجعددة الخارجيددة،نتائج الاعتماد6

مددنح متطلبددات تحقيددق التوصدديات، تقددر لجددال الاعتمدداد فددي المركدد  نتيجددة الاعتمدداد، وي

البرنامج الاعتماد ويدر  اسمه في قائمة البرامج المعتمدة

ل أل الاعتمدداد الممنددوح، للتحقددق مدديتددابع المركدد  البرنددامج المعتمددد سددنوياً طددوا  فتددرةالمتابعة7

.لمعاييرالبرنامج مستمر في التقدم في استيحاي توصيات فريق المراجعة وتحقيق ا

نتهاي الحترة فترة الاعتماد الكام  سبعة سنوات، يتم تهيئة البرنامج لتجديد الاعتماد قب  اإعادة التقويم8

.بسنة علر الأق 



للجامعةالمؤسسي نموذ  تاكي  فريق الاعتماد 



مهاو وصلاحيات الايادات الياديمية ورؤساء القساو
تجهي فيأدوارهمتحديديمكلالأقسام،ورؤسايالأكاديميةالقياداتوصلاحياتمهامواقعمل

.البرامجيللاعتمادالبرنامج

:علرأولاً نطلعوأللابدالمطورةللمعاييرنعرضألقب لذلك

مهام وصلاحيات القيادات الأكاديمية ورؤساي الأقسام

مهام وصلاحيات القيادات الأكاديمية.pdf


«الرسالة والهداف»المعيار الول 
:رسالة البرنامج

o وضوح الرسالة

oمناسبتها

oإقرارها

oاتساقها مع رسالة الكلية

oمراجعتها

:أهداف البرنامج
o أل تكددددول الرسددددالة وأهددددداف البرنددددامج موجهددددة

تطددددددوير الخطدددددة الدراسددددددية، اتخدددددداذ )للتخطددددديط 

(القرارات، تخصي  الموارد

oارتباط أهداف البرنامج بخطة تاغيلية

oاتسدددداق أهددددداف البرنددددامج مددددع أهددددداف الكليددددة /

الجامعة

oنامجقياس التقدم في تحقيق رسالة وأهداف البر

o مراجعددددة أهددددداف البرنددددامج فددددي ضددددوي مراجعددددة

رسالة البرنامج

ما هو دور رؤساي 

الأقسام العلمية في 

تحقيق ذلك؟



«إدارة البرنامو وضمان جودته»المعيار الثاني 
oالصلاحيات والمهام-غيرها–الكلية –القسم : المجالس

oالخبرة الأكاديمية والإدارية

oالمناخ التنظيمي والبيئة الأكاديمية الداعمة

o (لوائح وسياسات)الضوابط المؤسسية لإدارة التعلم والتعليم

oفاعلية الاراكات البحثية والتعليمية

oالاراكة المجتمعية

oخطة البحث العلمي

oر التطدددوير والاسدددتجابة للمسددددتجدات وعمليدددات التحسدددديل المبنيدددة علدددد

التحالي 

o (اطري الطلا  والطالبات)الن اهة والعدالة والمساواة

oاللجنة الاستاارية والتقار  مع جهات التوظيف

oتطوير القدرات والمهارات المهنية للكوادر الحنية والإدارية.

oتوصيف البرنامج ومقرراته

oتاجيع المبادرات ومقترحات التطوير.

oتقويم أداي المنسوبيل والممارسات الأخلاقية والسلوكية

oتقويم الأناطة الأكاديمية والبحثية والإدارية

oلوائح التظلم والاكاو  والقضايا التأديبية.

oالموا نة

o (مراجعةال-التقويم-التنحيذ–التخطيط )متطلبات ضمال جودة البرنامج

oنماذ  الاعتماد البرامجي

ما هو دور رؤساي 

الأقسام العلمية في 

تحقيق ذلك؟



«التعليم والتعلم»المعيار الثالث 
:خصائ  الخريجيل ومخرجات التعلم

oهااعتماد خصائ  الخريجيل في البرنامج واعلانها ومراجعت

o اتسدددداق خصددددائ  الخددددريجيل ومخرجددددات الددددتعلم مددددع الاطددددار

السعودي للمؤهلات

oاتساق مخرجات التعلم مع المعايير المهنية

oمسارات البرنامج

oقياس خصائ  الخريجيل ومخرجات التعلم

:المنهج الدراسي
oتصميم وتطوير وتعدي  ومراجعة المنهج الدراسي.

o (أو مقررات مساندة-سنة تحضيرية)متطلبات الجامعة

oالتدري  الميداني والخبرة الميدانية.

:جودة التدريس وتقييم الطلا 
oلددتعلم اتسداق اسددتراتيجيات التعلديم وطددرق التقددويم مدع مخرجددات ا

وخصائ  الخريجيل

o التغذية الراجعة للطلا

ما هو دور رؤساي 

الأقسام العلمية في 

تحقيق ذلك؟



«الطلاب»المعيار الرابع 
:القبو  والارااد

oالتخطيط بناي علر بيانات مرجعية

o اروط القبو

oالانتقا  بيل البرامج أو مل البرنامج

oبرامج التهيئة

oالارااد والتوجيه

oالطلبة الموهوبيل والمبدعيل

oتنوع الأناطة الطلابية

o التطوير المهني للطلا

oتمثي  الطلبة في المجالس

oالأندية الطلابية

:متطلبات التخر 
o تحقيق الطلا  لمتطلبات التخر

oالتواص  مع الخريجيل

oنسبة التوظيف

ما هو دور رؤساي 

الأقسام العلمية في 

تحقيق ذلك؟



«هيئة التدريس»المعيار الخامس 

:الاستقطا  والاستبقاي
oالتخطيط بناي علر بيانات مرجعية

oاروط التعييل

oالانتقا  بيل البرامج أو مل البرنامج

oبرامج التهيئة

oعمليات التقويم والتغذية الراجعة

oعمليدددات التطدددوير المهندددي والترقيدددات

والمااركات العلمية

oالبحث العلمي

oالمادداركة الحعالددة فددي عمليددات ضددمال

الجودة

ما هو دور رؤساي 

الأقسام العلمية في 

تحقيق ذلك؟



«مصادر التعلم والمراف  والتجهيزات»المعيار السادس 
o التخطددددديط بندددددداي علددددددر بيانددددددات

مرجعية

oهاتوافر مصادر التعلم ومناسبت

o تددددددوافر المعامدددددد  المتخصصددددددة

.علميللعملية التعليمية والبحث ال

oالبنية التحتية

o المدددددوارد البادددددرية مدددددل فنيددددديل

وإدارييل

oعمليات التقويم والمراجعة

oالتحسينات

ما هو دور رؤساي 

الأقسام العلمية في 

تحقيق ذلك؟



مس وليات الايادات الياديمية في ت اي  الاعتماد
:هيالاعتمادتحقيقفيالأكاديميةالقياداتمسؤولياتباختصار،

الوظيحيةمهامهمواقعملالاستراتيجيةالجامعةوأهدافرسالةتحقيقفيدورهم.

مهامهموفقالإداريالقياديدورهم.

 مهامهاوإقراراللجال،هيكلةذلكفيبماالذاتية،الدراسةتقريرتطويرفيموضوعيدورلع.

 الذاتيةالدراسةلجالفيللعم والموظحيلالتدريسهيئةأعضايإاراكتححي.

الجودةضمالعملياتفيواسعنطاقعلرالتدريسهيئةأعضايمااركةتاجيع

القسم/الكليةلجالملوغيرهاالاستااريالمجلسلاجتماعات منيجدو إقرار

الأعلرالمجلسعضويةفيوالمااركةالقسم/الكليةمجلسإدارة.



تمادمس وليات الايادات الياديمية في ت اي  الاع: تابع

م العخططومناقاةالدوريةالتقاريرفيللتحسيناتالمقترحةالتوصياتمراجعة

.استيحائهاومتابعةواعتمادها

الخارجيةالمراجعةتقريرفيالواردةالتوصياتواستعراضتلقر

النهائيالتقريرفيالتااورخلا ملللتوصياتللاستجابةخططوضع.

للاعتمادنماذ وصياغةاعدادفيالمااركة.

للاعتمادنماذ أوتقاريرأيةإقرار.



دور الايادات الياديمية في الإرشاد الياديمي
الأكاديميالاراادلنااطاتالتخطيط

الأكاديميالاراادبرامجتنظيم

والنتائجالدراسيةالخططعلروالمتابعةالرقابة

المعلوماتوتباد الدعمتوفير:التدريسهيئةأعضاي

 الطلبةلمتابعةبرامجإقرار:الطلا ً ً الطلا وتقدم/التعلممخرجات/أكاديميا الموارد،يروتوفأكاديميا

.والنصحالماورةوتقديم

 العلميالتحصي لتع ي المتعثريلللطلا خاصةبرامجعم



مناقشة

الياديميةالاياداتدورمجموعتكمعناقش
:التاليةالمجالاتفي
المجتمعخدمة
الخريجينتوظيفنسبةزيادة



ي المملكةت ديات استراتيجية رنيسة لم سسات التعليم العالي ف

ت ننننننننننننننننننننننننديات 
اسنننننننننننننننتراتيجية 
رنيسنننننننننننننننننننننننننننة 
لم سسننننننننننننننننات 
ي التعلننننيم العننننال
في المملكة

الموا نة

يلنس  توظيف الخريج

اتحسيل المناهج وتطويره

الريادة في البحث العلمي

تنوع مصادر الدخ 

الاعتماد الوطني أ الدولي

أعداد الطلبة

الموارد البارية

البنية التحتية

التعلم الالكتروني

إدارة المااريع

الحوكمةمتطلبات 

ضمال الجودة والتحسيل المستمر

ت اي  التوازن وت ديات الرؤية الوطنية



مناقشة

ت اي يفالياديميةالاياداتمس ولياتتاييميتمبرأيكييف
؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟الاعتماد
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:اثبتت الدراسات العلمية التالي 

دي إلدي إل برامج التدري  علي المهارات القيادية والإدارية داخ  المؤسسات التعليمية عبر جهات متخصصة تدؤ

. يادة الانتاجية 

القادة الأكاديمييل متمي يل علميا قد يحتاجول إلي تدري  علي مهارات الإدارة والتعام  مع الآخريل.

 ندرة الكحايات القيادية سب  رئيسي في تكليحهم بمهام وأعباي كثيرة قد يؤثر علي أدائهم.

 العددالي بددرامج التدددري  علددي المهددارات القياديددة تتدديح تددوفير وجاه يددة للقيددادات المسددتقبليل مددل ذوي التدددري

المتخص  



:أثبتت الدراسات العلمية التالي 

القيدادة هناك ضرورة لبناي قاعددة بياندات للمنسدوبيل الدذيل التحقدوا واتمدوا بنجداح بدرامج تددري  متخصصدة علدي

لة لتلبيدة الدنق  هذه القاعدة ستسهم في صنع القرار في تعييل القيادات الاكاديمية وتوفر البدائ  الحاع, الأكاديمية 

.والاستبدا  والتكاليف في حالات التطوير والحالات الطارئة

يمي خصددائ  القيددادة الملائمددة تعتبددر أساسددا لكافددة أاددكا  التطددوير المثمددر ومنهددا الحصددو  علددي الاعتمدداد الأكدداد

.  الوطني أو العالمي 



ي اطر الطالبات تطوير مهارات القيادات النسائية وفق معايير وأسس القيادة الحاعلة التي تكح  توفير قيادة محترفة ف

:يتسمول بالخصائ  التالية , 

 مما, والابداع والتكليف والمرونة ومهارات الاقناع , مستويات عالية مل الثقة والجدية والامانة وبعد النظر

.يمكنهم مل قيادة اطر الطالبات وتطويره بالاتساق مع خطط التطوير المقرة

لديهم قدرات فريدة علي الابداع والرؤية الثاقبة والتطوير المستمر والقدرة علي تنحيذ خطط التطوير.



 لديهم المقدرة علي التححي  وتحعي  الطاقات وإاراك المنسوبات  في عمليات اتخاذ القرار.

 لديهم القدرة علي إبداي الرأي وطرح المبادرات المبنية علي رؤية استراتيجية وأهداف استراتيجية.

 لديهم القدرة علي الإدارة الحاعلة واتخاذ القرارات المناسبة بطريقة استاارية وجماعية

 لديهم القدرة علي التباحث وابداي الرأي في الإدارة واتخاذ القرارات المتعلقة في الاؤول الاكاديمية.

لديهم المهارات الاساسية للتخطيط الاستراتيجي والااتراك بوضع المي انية.

لقدرة لديهم مهارات الاتصا  الاحهي والكتابي ومهارات التعام  مع الحاس  الآلي والتكنولوجيات الحديثة وا

.علي ح  الخلافات وحسل التعام  وإدارة الاجتماعات 

ميلديهم القدرة علي تكويل علاقات جيدة ما بيل اطرهم واطر الطلا  لتحقيق الاتساق الاداري والاكادي.

 القدرة علي تححي  الآخريل.
ماهي مي ات القيادة النسائية



:علي مستوي الرؤية والأهداف 

رؤية مستقرة وطويلة الأج  وإدراك عام للغرض منها.

 ( التدريس والبحث والانتاجية ) تحديد ما يؤثر علي النتائج

وضع أهداف واضحة وقابلة للتحقيق علي المدي القصير.

 ضمال المرونة في جميع مستويات التخطيط.

 التقار  مع أربا  العم  والاراكات.

 ضمال ارتباط خطط العم  للتحسيل بالأداي.

 ( .فهم النظام , الأهداف , الرؤية ) التأكد مل تبني الموظحيل للأهداف والثقافة المؤسسية

 قياس الأداي مقارنة بمخرجات التعلم والأهداف التعليمية والبحث والمااريع.

ضمال التطابق بيل الخطط والعم  علي الأرض والنتائج    .



:العمليةعلي مستوي الإدارة 

 والعم  مع المنسوبيل, » العملية »كل موجها نحو الإدارة.

امتلاك مهارات أكاديمية وإدارية متطورة ومناسبة.

القدرة علي تحديد أولويات العم  والتحسيل مل خلا  متابعة التقارير.

 توجيه الطاقة والعاطحة لتحقيق أقصي تأثير , معرفة نقاط القوة لدي المنسوبيل.

 فهم الاختلافات الثقافية وإدارة توقعات المنسوبيل وآرائهم.

 ااراك المستحيديل في إنجا  المهام.

 إاراك المنسوبيل الذيل يقومول بتحلي  البيانات بالقرارات وتنحيذ التغيرات.

 التعليم والتعلم والبحث» التركي  علي ما يقود عم  المنسوبيل».

 قضاي وقت مع المنسوبيل والاستماع لهم ولمخاوفهم وتمكيل المساهمات والمبادرات.



:والتعليمعلي مستوي التطوير 

  منح الموظحيل الحرصة لطل  التدري  وتوفيره علي اساس الوقت المناس.

 (.وابحث عل حلو  بديلة) كل متقبلا

 تمكيل الموظحيل مل التحدي والمااركة والتعلم مل الأخطاي.

 دعم المنسوبيل مل أج  السعي لتحقيق معايير عالية.

 عبر ال مل ( واحتياجاتها ) الكلية / توقع أل يتطور البرنامج.

 فهم عوام  الخطر واقتراح الحلو  المناسبة للطوارئ.

 وليس الأهداف المحددة تعريحاً , تستراد التحسينات بحهم أداي الطلا  والابحاث والعمليات.

 (.الموارد , الخبرة , التدري  ) الاعتراف بالحرق بيل الإهما  وقلة القدرات



:لتطوير المهارات القيادية لدي القادة الحالييل والقادة المحتمليل 

 ما هو مستوي التدري  المستهدف ؟: الاعتماد الأكاديمي البرامجي

 وكيف يتم ذلك ؟, تع ي  المهارات القيادية والإدارية للقادة الحالييل

 كيف ؟, بناي المهارات القيادية لقادة الكليات أو البرامج الأكاديمية الحديثة



:التحاع  المطلو  في برامج التأهي  والتدري  

ورش عم  متخصصة.

 محاضرات.

 تحلي  دراسة حالة.

 النقااات الهادفة بيل المجموعات.

 تباد  الخبرات.

 (.التجار  المحلية والعالمية ) تنوع المحتوي

 متطلبات الاعتماد.



 برامج الكاف

عل القادة 

.المحتمليل

  برامج تأهي

القيادات 

.الأكاديمية 

 برامج تطوير

القيادات 

.الحالية

تحديد احتياجات التدري 

تحلي  الاحتياجات-

ةمعرفة القيادات المستهدف-

تحديد أهداف برامج التدري -

الموارد والمكال والوقت-

تقديم التدري 

أسالي , التماريل , العرض -

التعلم

, إدارة المجموعات -

المراجعات وخطط العم 

التقييم

اختبارات ومراجعات -

ودود الحع , وملخصات 

تقييمات المدر -

ماتدعم الإدارة العليا والتقيي-

تصميم برامج التدري 

التخطيط, البحث -

, اختيار المحتوي والطرق-

والتحضير, والهيك  



 التعاول والاراكة والتخصصات المتعددة.

  ( .التوظيف, صحية اللاالأناطة , التدريس ) تع ي  تجربة الطلا

 حو  المتعلم المتمحورالتعلم والنهج.

 البيروقراطية التي تخنق الابتكار وتخلق عدم الكحاية وعدم الحعالية.

 الاستخدام الحعا  للموارد
 (السعودة –البحث –التعليم ) الدور المختلط

 الأدوار الانتقالية للقادة الأكاديمييل.

التضار  بيل الإدارة والبحث لأدوار القائد الأكاديمي.

 الاختلافات بيل المطال  التي تواجهها في القيادة المهنية والأكاديمية والقيادية.

 تحسيل منظومة العم.

الانحتاح علي المجتمع الداخلي والخارجي.

تحقيق الاتساق مع متطلبات الإطار السعودي للمؤهلات.

 الاعتماد الوطني والعالمي.
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