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مقدمة : 
يقترح توضيح أهمية استخدام مؤشرات الأداء للبرنامج . 
أولا: مؤشرات الأداء حسب الجهة :  
1- مؤشرات أداء  رؤية المملكة 2030 :
	م
	اسم المؤشر 
	كود المؤشر
	مستوى الأداء الفعلي للعام الحالي 144/144  
	مستوى الأداء  الفعلي للعام السابق 

144/144
	مستوى الأداء المستهدف للعام الحالي 
	مستوى الأداء المستهدف بنهاية الخطة 
	القيمة المرجعية الداخلية 
للعام الحالي 144/144  

	القيمة المرجعية الخارجية
للعام الحالي 144/144   
	القيمة المستهدفة للعام القادم 
للعام الحالي 144/144  
	ملاحظات 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


التحليل الإحصائي للمؤشرات :
· نقاط القوة : 

· نقاط الضعف :
· المؤشرات التي تم غلق دائرة الجودة :

· المؤشرات التي لم يتم غلق دائرة الجودة : 

· المؤشرات جاري غلق دائرة الجودة لها : 

· أولويات التحسين :
2- مؤشرات الأداء الرئيسية ) NCAAA (  :
	م
	المعيار
	اسم المؤشر 
	كود المؤشر
	مستوى الأداء الفعلي للعام الحالي 144/144  
	مستوى الأداء  الفعلي للعام السابق 

144/144
	مستوى الأداء المستهدف للعام الحالي 
	مستوى الأداء المستهدف بنهاية الخطة 
	القيمة المرجعية الداخلية 
للعام الحالي 144/144  
	القيمة المرجعية الخارجية
للعام الحالي 144/144   

	1
	الأول ( الرسالة والأهداف )
	
	KPI-P-01
	
	
	
	
	
	

	2
	الثالث ( التعليم والتعلم  
	
	KPI-P-02
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	KPI-P-03
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	KPI-P-04
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	KPI-P-05
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	KPI-P-06
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	KPI-P-07
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	KPI-P-08
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	KPI-P-09
	
	
	
	
	
	

	10
	الرابع ( الطلاب )
	
	KPI-P-10
	
	
	
	
	
	

	11
	المعيار الخامس( هيئة التدريس )
	
	KPI-P-11
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	KPI-P-12
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	KPI-P-13
	
	
	
	
	
	

	14
	
	
	KPI-P-14
	
	
	
	
	
	

	15
	
	
	KPI-P-15
	
	
	
	
	
	

	16
	
	
	KPI-P-16
	
	
	
	
	
	

	17
	المعيار السابع ( مصادر التعلم ( المرافق والتجهيزات )
	
	KPI-P-17
	
	
	
	
	
	


التحليل الإحصائي للمؤشرات :
· نقاط القوة : 

· نقاط الضعف :
· المؤشرات التي تم غلق دائرة الجودة :

· المؤشرات التي لم يتم غلق دائرة الجودة : 

· المؤشرات جاري غلق حلقة دائرة لها : 

· أولويات التحسين :
3- مؤشرات أداء الخطة الاستراتيجية لوزارة التعليم 
4- ( سوف يتم تزويد البرامج بها بعد اعتمادها مع الخطة الاستراتيجية الجديدة للجامعة بإذن الله تعالى في شهر نوفمبر المقبل 2019) 
	م
	المعيار
	اسم المؤشر 
	كود المؤشر
	مستوى الأداء الفعلي للعام الحالي 144/144  
	مستوى الأداء  الفعلي للعام السابق 

144/144
	مستوى الأداء المستهدف للعام الحالي 
	مستوى الأداء المستهدف بنهاية الخطة 
	القيمة المرجعية الداخلية 
للعام الحالي 144/144  
	القيمة المرجعية الخارجية
للعام الحالي 144/144   

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


التحليل الإحصائي للمؤشرات :
· نقاط القوة : 

· نقاط الضعف :
· المؤشرات التي تم غلق دائرة الجودة :

· المؤشرات التي لم يتم غلق دائرة الجودة : 

· المؤشرات جاري غلق حلقة دائرة لها : 

· أولويات التحسين :
5- مؤشرات أداء الخطة الاستراتيجية لجامعة نجران : 
 ( سوف يتم تزويد البرامج بها بعد اعتمادها مع الخطة الاستراتيجية الجديدة للجامعة بإذن الله تعالى في شهر نوفمبر المقبل 2019) 
	م
	الهدف الاستراتيجي
	اسم المؤشر 
	كود المؤشر
	مستوى الأداء الفعلي للعام الحالي 144/144  
	مستوى الأداء  الفعلي للعام السابق 

144/144
	مستوى الأداء المستهدف للعام الحالي 
	مستوى الأداء المستهدف بنهاية الخطة 
	القيمة المرجعية الداخلية 
للعام الحالي 144/144  
	القيمة المرجعية الخارجية
للعام الحالي 144/144   

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


التحليل الإحصائي للمؤشرات :
· نقاط القوة : 

· نقاط الضعف :
· المؤشرات التي تم غلق دائرة الجودة :

· المؤشرات التي لم يتم غلق دائرة الجودة : 

· المؤشرات جاري غلق دائرة الجودة لها : 

· أولويات التحسين :
6- خريطة الشاملة لمؤشرات الأداء بالبرنامج 
	م
	اسم المؤشر 
	كود المؤشر
	نوع المؤشر
	مستوى الأداء الفعلي للعام الحالي 144/144  
	مستوى الأداء  الفعلي للعام السابق 

144/144
	مستوى الأداء المستهدف للعام الحالي 
	مستوى الأداء المستهدف بنهاية الخطة 
	القيمة المرجعية الداخلية 
للعام الحالي 144/144  
	القيمة المرجعية الخارجية
للعام الحالي 144/144   

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


التحليل الإحصائي للمؤشرات :
· نقاط القوة : 

· نقاط الضعف :
· أولويات التحسين : 
ثانيا : الجدول الختامي لغلق دائرة الجودة :  
	م
	اسم  المؤشر
	كود المؤشر
	مستوى الأداء (حالة غلق دائرة الجودة )
	ملاحظات

	
	
	
	تم الغلق بنسبة 100% 
	تم الغلق وتجاوز المستهدف 
	تم الغلق حسب المستهدف 
	لم يتم الغلق ( أقل من المستهدف وحقق تحسن )
	لم يتم الغلق ( حقق نفس القيمة للعام السابق/ أقل)
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ملحوظة : يتم هنا إدراج شكل بياني لتوضيح الجدول السابق والتعليق عليه 
التقرير السنوي لمؤشرات الأداء بالبرنامج وغلق دائرة الجودة 





كليــــــة : 


البرنامج :


العــــام :  













