
التقويم الذاتي لعضو هيئة التدريس
ورشة عمل لمقياس مقترح 



عدم 
المقاطعة





-:علىسيكون المشاركون في نهاية الورشة قادرين 

 التدريس والهدف منه وأهميتههيئة لأداء عضو الذاتي التقويم تعريف.

ات المرتبطة بهاتوضيح معايير التقييم الذاتي لأداء عضو هيئة التدريس والمعايير الفرعية والممارس.

اجراء تقويم ذاتي وفق المعايير المحددة للأداء.

تحليل نتائج التقييم الذاتي لاستنباط أهم مواطن القوة والضعف.

تصميم خطة لتحسين الأداء بناء على نتائج التقييم.



Salem M. Salem

( 1) نشاط 

ما هو التقويم الذاتي وما أهميته لعضو هيئة 
التدريس ؟























.على العضوتنطبق، أي أن الممارسة المشار إليها لا "لا ينطبق"
التحسين ضرورة .1

تطبق على الإطلاقأي أن الممارسة على الرغم من أهميتها ، لا–صفر 

صورة أي أنه لا يوجد التزام بتطبيق الممارسة ، وإنما يجري العمل بها ب–نجمة واحدة
.متقطعة 

كما أنها لا ،  تطبيق لا توجد متابعة لتقــييم مدى ال، التزام بتطبيق الممارسة يوجد لا -نجمتان 
.توثق إلا بصورة جزئية 



مستويات الأداء -2

:ومعناها (مستوي الأداء المقبولة )–نجوم3
.الوقتاغلب أن الممارسة تطبق •
.  تدل المؤشرات على فاعلية النشاط •
.مجال للتحسينهناك •
.هناك خطط للتحسين •
.كما أنه يتم متابعة هذه الخطط•
:ومعناها أن هناك (الأداء عالي الجودة )–نجوم4
.بتطبيق الممارسةالتزام•
.الأداء تدل على جودة توجد مؤشرات •
.مجال للتحسينهناك •
.هناك خطط للتحسين يتم تطبيقها كما يتم مراقبة النشاط بشكل نظامي•



:ومعناها هناك ( الأداء فائق الجودة)–نجوم 5

.ممكنعلى اعلي مستوى التزام واضح بتطبيق الممارسة •

نة مقاريدل على تفوق نوعية الأداء ( أو التقييم المستقل)المؤشرات •

.بالمؤسسات المماثلة

.هناك مؤشرات تدل على ارتفاع مستوى الأداء•

.هناك خطط للتحسين بها استراتيجيات واقعية•

.وجود خطط ذات جداول زمنية للتنفيذ•



.  معيار التعليم و التعلم -
.  معيار البحث العلمي  -
.  معيار خدمة المجتمع -
.  معيار الكفاءة الإدارية-



معيار التعليم والتعلم



التعليم والتعلممعيار -1
تنوع . .التدريس 1
التنظيم . 2.
مهارات . العرض3
الوضوح. 4.
المحتوى  معرفة 5.
التفاعل مع . . الطلبة6
التكنولوجيا استخدام 7.
تحسين  جودة التدريس. 8



تنوع التدريس: 1المعيار الفرعي 
باستمرار 

مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

يستخدم مجموعة متنوعة من الأساليب التعليمية

يعطي وقت كاف بعد طرح الاسئلة

بشكل بناءيرد على الإجابات الخاطئة

المناقشة/ يوجه الطلاب غير المشاركين إلى الأنشطة 

يسأل أسئلة التحقيق عندما تكون إجابات الطلاب غير مكتملة

يوجه اتجاه المناقشة

يمتنع عن الإجابة على الأسئلة الخاصة

يتوسط الصراع أو الاختلافات في الآراء

العمل الجماعي، والمناقشات )يستخدم  استراتيجيات التعلم النشط 
(المزدوجة، والاقتراع

يسمح بوقت كاف لإكمال المهام داخل قاعة الدرس

يوضح كيف سيتم تقييم مهارات التعلم

يعطى فرصة للطلبة لممارسة ما تعلموه

محاضرة اهداف المقرر ونواتج التعلم واستراتيجيات يوضح في اول
(مقررمختصر توصيف ال)التدريس وأساليب وتوقيتات التقييم للطلبة 



التنظيم: 2المعيار الفرعي 
باستمرار 

مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

.المحددالوقتفيالمحاضرةوينهييبدأ

.ذلكبللقيامللطلبةالفرصةيعطىأو،السابقةالمحاضرات/بالمحاضرةالمحاضرةيربط

.المحاضرةلإدارةنظاماأومخططايتبع

للدروساللازمةالوسائلالموادجميعلديه

.المحاضرةموضوعاتبينوتدرجبفعاليةينتقل

.تكليفأونشاطكلمنالغرضيوضح

.المقررتوصيففيمجدولةهيكماالموضوعاتيستكمل

.بذلكللقيامالطلبةيطالبأوالمحاضرةنهايةوفيمستمربشكليلخص

(.المستقبلية)التاليةبالمحاضراتالحاليالمحتوىيربط

.الدراسيالفصلطوالوالغيابالحضوريأخذ



مهارات العرض: 3المعيار الفرعي 
باستمرار 

مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

.وواضحمسموعبشكليتواصل

.الطلبةمعبالعينالتواصلعلىيحافظ

حالةفيالطلبةعلىللحفاظصوتهونبرةحركتهيغير

.تأهب

نتدوييسهلالذيالتقديميالعرضأسلوبيستخدم

الملاحظات

.والمناسبةالبناءةالدعابة/الفكاهةيستخدم

.(انيةالبيالرسوم،الافلام)التدريستدعموسائليضمن

.الطلبةيقظة/انتباه /اهتمامفيللتغيراتيستجيب

.المتابعةلتسهيل Handoutsنشراتيستخدم



.Clarityالوضوح :  4المعيار الفرعي 

باستمرار 
مع 

التحسين
(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

.الجديدةوالمفاهيمالمصطلحاتيوضح

.المعقدةالمعلوماتيكررأويفصل

.يستخدم الأمثلة لشرح المحتوى

.سةالرئيالأفكارإلىالطلبةانتباهتوجهصريحةعباراتيقدم

.عنهاوالإجابةالأسئلةلطرحالشرحأثناءيتوقف

.المألوفةبالمفاهيمالجديدةالأفكاريربط



 Content Knowledgeمعرفة المحتوى  : 5المعيار الفرعي 
باستمرار 

مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

.التخصصمعايير /لمفاهيموفقادقيقةعباراتيضع

.المجالفيالحاليةالبحوثنتائجيضمن

المعلومةلدعمالمؤلفين /يستشهد بالمراجع

.المختلفةالنظروجهاتيعرض

والرأيالحقائقبينيميز

الىوصولللوالاستنتاجالتفكيرعملياتالطلبةالىينقل

.والمفاهيمالعمليات



 Instructor-Student-التفاعل مع الطلبة : 6المعيار الفرعي 

Interaction باستمرار
مع 

التحسين
(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

.حيرتهوكذلكالطالباستيعاب/فهملمدىالاحترميظهر

.عمقاأكثرللطلبة لحثهم على التفكير بطريقةأسئلةيسأل

.التعليقاتوابداءالطلابالمشاركةعلىالطلبةيحث

.مناسبةتكونعندماالموضوعفيالطلبةإجاباتيضمن

.المناقشاتطواللأقرانهمالاستجابةعلىالطلبةيشجع

.باحترامالطلبةيعامل

.الفكريةوالمخاطرةالطلبةمشاركةلتشجيعالإيجابيالتعزيزيستخدم

.البعضبعضهممعباحترام /بتمدنالتفاعلعلىالطلابيشجع

.التعلمبيئةعلىتؤثرأنقبلالمحتملةالتخريبيةالسلوكياتيتناول



Use of Technology-استخدام التكنولوجيا:  7المعيار الفرعي 

باستمرار 
مع 

التحسين
(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

ببت، )يضمن بفعالية مجموعة متنوعة من التقنيات التعليمية لتعزيز تعلم الطلبة 

(والمواقع، يوتيوب، بلوق، وما إلى ذلك

. (PPT, websites, YouTube, blogs, etc.) 

.للتعلم الالكترونيلتوفير المواد التكميليةMoodleأو مودل Bbيستخدم 



تحسين جودة التدريس: 8المعيار الفرعي 

باستمرار 
مع 

التحسين
(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

.على تحسين ممارسات التدريسيواظب

يواظب على التطوير المهنى لتحسين مهارات التدريس



Salem M. Salem

( 2) نشاط 

م ؟قم بعمل التقويم الذاتي على معيار التعليم والتعل



معيار الأنشطة العلمية والبحثية-2
فيساسيةالأالمحاورأحدبهالمرتبطةالعلميةوالأنشطةالعلميالبحثيعتبر
اركةالمشبالجامعةالتدريسهيئةاعضاءجميعمنويتوقع,الجامعةرسالة

عياسالعلميةبالأنشطةوالمساهمةالبحوثواجراءالتخطيطعملياتفي
قديمتتدريسهيئةعضوكلعلىويجب.وأهدافهاالجامعةرسالةلتحقيق
خلالبهاامقالتيالعلميةوالأنشطةللبحوثالذاتيلتقييمهالداعمةالوثائق
هيئةعضولوالبحثيالعلميالنشاطتقييميعتمدأنيجبكما,الأكاديميالعام

صفةبالمجتمععلىالايجابيتأثيرهاومدىالمخرجاتجودةعلىالتدريس
يفهمألاويجب,خاصةبصفةالتعليميةوالعمليةالجامعةمجتمعوعلىعامة
أنيجبالمخرجاتجميعولكنالمخرجاتكمالىالنظرعدمذلكمن

.يةالاستراتيجخطتهامنمنبثقةتكونوأنالمؤسسةأهداففيهاتراعى



معيار الأنشطة العلمية والبحثية-2
فيعليهالمتعارفوفق"للتقييمالخاضعةوالبحثيةالعلميةالأنشطةتشمل
:يليماكل"التخصصمجال

،علميةملخصات،كتابمنفصلأوكتاب،التراجم،المقالات،المؤلفات
مقدمةعلميةأوراق،علميةنشرات،مرئيةأو/وسمعيةتسجيلات

بدورياتمنشورةأو/وللنشرمعدةبحثيةأوراق،العلميةبالمؤتمرات
،الفنيةالمعارض،بحثيةمشروعاتأو/وأبحاثتحكيم،متخصصة
دمةمقعلميةمبادراتأوأفكار،العلميةاللقاءاتخلالالتقديميةالعروض
..،المختصةللجهات



معيار الأنشطة العلمية والبحثية-2
.التخطيط-1
.جودة الانتاج العلمي والبحثي-2
.مردود الانتاج العلمي والبحثي-3
.التعاون العلمي والبحثي-4
.تطوير الانتاج العلمي والبحثي-5



التخطيط: المعيار الفرعي

باستمرار 
مع 

التحسين
(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

لأنشطةواالعلميللبحثالتخطيطعملياتفيالمشاركة-

.البرنامج/الكلية/الجامعةمستوىعلىالعلمية

الخطةضمنيقعالعلميةوالأنشطةالبحوثمجمل-

.امجالبرن/الكلية/الجامعةوأهدافرسالةويحققالمعتمدة



جودة الانتاج العلمي والبحثي: المعيار الفرعي
باستمرار 

مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

معتمدةالالأداءومؤشراتالمعاييرتستوفيالمنجزةوالبحوثالبحثيةالأوراق-

.البرنامج/الكلية/للجامعة

/جامعةللالمعتمدةالأداءومؤشراتالمعاييرتستوفيالمنجزةالعلميةالأنشطة-

.البرنامج/الكلية

.المجالفيمتخصصةعالميةعلميةدورياتفيالعلميةالأوراقنشر

جهاتللالمجتمععلىالايجابيالمردودذاتالعلميةوالأفكاربالمبادراتالتقدم-

.بالجامعةالمختصة

.المجالفيالمتخصصةالعلميةالجمعياتفيالاشتراك-

فيالمتخصصةوالمؤتمراتالعلميةاللقاءاتفيعلميةبأوراقالاشتراك-

.المجال

.البحثيةالمشروعاتأوالبحوثتقييمفيالمشاركة-

.معيوالمجتالمهنيالمردودذاتالعلميةوالأنشطةللبحوثتقديرعلىالحصول-

.المميزةالعلميةوالأنشطةللبحوثتقديريةجوائزعلىالحصول-



مردود الانتاج العلمي والبحثي: المعيار الفرعي

باستمرار 
مع 

التحسين
(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

لارتقاءلوالعلميةالبحثيةالأنشطةبعضتنفيذفيالطلاباشراك-

.البحثيةبمهاراتهم

الأنشطةبعضتنفيذفيالبرنامج/بالكليةالباحثينصغاراشراك-

.البحثيةبمهاراتهمللارتقاءوالعلميةالبحثية

.يةالدراسالمقرراتوتحسينتطويرفيالأبحاثنتائجاستخدام-

وللبحوثللابتكاراتالتسويقنتيجةعروضعلىالحصول-

.والتجاريالمهنيالمردودذاتالتطبيقية

ىعلايجابيمردودذاتتطبيقيةوبحثيةعلميةأنشطةتقديم-

.المجتمع

.بالكليةالبحثيةالمعاملتطويرفيالمشاركة-

المراجعمنالمكتبةمقتنياتوتحديثتطويرفيالمشاركة-

.المتخصصةوالدوريات



التعاون العلمي والبحثي: المعيار الفرعي

باستمرار مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

شطةوأنأبحاثانتاجفيبالبرنامجالزملاءمعالتعاون-

.مشتركةعلمية

ةبالكليالأخرىالتخصصاتفيالزملاءمعالتعاون-

التكاملبهدفمشتركةعلميةوأنشطةأبحاثلإنتاج

.العلمي

والعالميالمحليالمستوىعلىجهاتمعالاشتراك-

.مشتركةعلميةأنشطةأو/وبحوثلإنتاج



الدراسات العليا: المعيار الفرعي

باستمرار مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

.العلياالدراساتلطلبةمقرراتتدريسفيالاشتراك-

لميةوالعالبحثيةالمشروعاتفيالعلياالدراساتطلبةاشراك-

.البحثيةبمهاراتهمللارتقاءالتدريسهيئةبعضوالخاصة

.يةالبحثمشروعاتهمتطويرفيالعلياالدراساتطلبةمساعدة-

.تطبيقيةاللأبحاثهمللتسويقالعلياالدراساتلطلبةالدعمتقديم-

بةلطلوالدكتوراهالماجستيررسائلمناقشةأوعلىالاشراف-

.العلياالدراسات

الدورياتفيبحوثهملنشرالعلياالدراساتطلبةمساعدة-

.المتخصصة



تطوير الانتاج العلمي والبحثي: المعيار الفرعي

باستمرار مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

.مقدمةالالعلميةالأنشطةعنالمستفيدينرضاتقييم-

فيوالبحثيةالعلميةالأنشطةتنفيذوثائقبجميعالاحتفاظ-

.التدريسهيئةبعضوالخاصالانجازملف

الانتاجيمتقيضوءفيالتاليللعامتحسينخطةتصميم-

.الحاليالعامخلالوالعلميالبحثي



Salem M. Salem

( 3) نشاط 

بالمشاركة مع مجموعتك قم بمراجعة مقياس 
التقويم الذاتي للنشاط العلمي والبحثي وكتابة 

عليه ؟مرئياتك





الممارسة تصنع ذروة الكمال
.الأداءللوصول إلى ذروة ساعة تدريبية 25000حواليالرياضيين الأولمبيين يمارس كبار 



معيار الأنشطة والخدمات المجتمعية-3
راتوخبطاقاتاستثمارخلالمنللمجتمعومؤثرةمناسبةمساهماتبتقديمالجامعةتلتزم

أداءيمتقيضمنتدخلالتيالأنشطةوتشمل،المختلفةالمجالاتفيالتدريسهيئةأعضاء

:يليماكلالتدريسهيئةعضو

وخاصة"المنظماتأوللأفرادتقدالتيوالخدميةالتثقيفيةوالأنشطةالخدماتجميع

يةاللاصفالأنشطةتتضمنلافهيوبالتاليالجامعةنطاقخارجالمجتمعاتأو"المدارس

علميةةدرجعلىللحصولالطلابتأهيلبغرضتتمالتيالأنشطةولاالطلاببهايقومالتي

بغضعيالمجتمالتعليموبرامجالتطويريةبالمشاركاتيتعلقماكلتتضمنأنيمكنولكن

.مقابلبدونأوبمقابلتقدمالخدماتهذهكانتاذاعماالنظر



معيار الأنشطة والخدمات المجتمعية-3
راتوخبطاقاتاستثمارخلالمنللمجتمعومؤثرةمناسبةمساهماتبتقديمالجامعةتلتزم

أداءيمتقيضمنتدخلالتيالأنشطةوتشمل،المختلفةالمجالاتفيالتدريسهيئةأعضاء

:يليماكلالتدريسهيئةعضو

وخاصة"المنظماتأوللأفرادتقدالتيوالخدميةالتثقيفيةوالأنشطةالخدماتجميع

يةاللاصفالأنشطةتتضمنلافهيوبالتاليالجامعةنطاقخارجالمجتمعاتأو"المدارس

علميةةدرجعلىللحصولالطلابتأهيلبغرضتتمالتيالأنشطةولاالطلاببهايقومالتي

بغضعيالمجتمالتعليموبرامجالتطويريةبالمشاركاتيتعلقماكلتتضمنأنيمكنولكن

.مقابلبدونأوبمقابلتقدمالخدماتهذهكانتاذاعماالنظر



معيار الأنشطة والخدمات المجتمعية-3
.التخطيط-1

.المجتمعيةوالخدماتالأنشطةجودة-2

.المجتمعيةوالخدماتالأنشطةتطوير-3



التخطيط: المعيار الفرعي

باستمرار 
مع 

التحسين
(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

والأنشطةللخدماتالتخطيطعملياتفيالمشاركة-

.البرنامج/الكلية/الجامعةمستوىعلىالمجتمعية

ضمنتقعالمجتمعيةوالأنشطةالمساهماتمجمل-

/الكلية/الجامعةوأهدافرسالةوتحققالمعتمدةالخطة

.البرنامج



جودة الأنشطة والخدمات المجتمعية: المعيار الفرعي

باستمرار 
مع 

التحسين
(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

/للجامعةالمعتمدةالأداءومؤشراتالمعاييرتستوفيالمقدمةوالخدماتالأنشطة-

.البرنامج/الكلية

.الصلةذاتالمجتمعيةوالهيئاتللأفرادالتخصصيةالاستشاراتتقديم-

.الصلةذاتالمجتمعيةوالهيئاتللمنظماتالتخصصيةالخدماتتقديم-

.الجامعةتنظمهاالتيالوطنيةوالمناسباتالفعالياتفيالمشاركة-

.الجامعةتقدمهاالتيالمجتمعيةوالخدماتالأنشطةتنفيذفيالمشاركة-

.والمعاهدللمدارسالتخصصمجالفيوارشاديةتثقيفيةلقاءاتتقديم-

فيوالمستجداتالبرنامجحولالمعلوماتبأحدثوامدادهمالخريجينمعالتواصل-

.التخصصمجال

.البرنامج/الكليةلخريجيمهنيتطويربرامجتقديمفيالمشاركة-

يةالذهنالصورةوتحسينالمجتمعخدمةفيتسهمالتيوالأفكارالمبادراتتقديم-

.البرنامج/الكلية/للجامعة

.المنظماتأوللهيئاتالمقدمةالخدماتأوللأنشطةتقديرعلىالحصول-



تطوير الأنشطة والخدمات المجتمعية: المعيار الفرعي

باستمرار مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

والخدماتالأنشطةعنالمستفيدينرضاتقييم-

.المقدمة

والخدماتالأنشطةتنفيذوثائقبجميعالاحتفاظ-

هيئةبعضوالخاصالانجازملففيالمجتمعية

.التدريس

يمتقيضوءفيالتاليللعامتحسينخطةتصميم-

.الحاليالعامخلالالمجتمعيةوالخدماتالأنشطة



Salem M. Salem

( 2) نشاط 

قم بعمل التقويم الذاتي على معيار المشاركة 
المجتمعية ؟



معيار الكفاءة الإدارية-1

التأهيل الإداري . 1.

القيادة . 2.

عمليات التخطيط . 3

سجل الإنجازات الإدارية . 4.



التأهيل الإداري : المعيار الفرعي
باستمرار 

مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

.يجية لديكم خبرات وافية في مجال التخطيط والإدارة الاسترات-

ذية في لديكم خبرة وافية بالأنظمة والقوانين واللوائح التنفي-

.  اللجنة / البرنامج / مجال عمل المؤسسة 

لد مهام حصلت على تدريب وافي عن القيادة ومتطلباتها قبل تق-

.  الإدارة 

تحصل على تدريب سنوي على القضايا الفنية والمهنية -

. اللجنة/ البرنامج / للمؤسسة 

اللجنة / البرنامج / العضوية السابقة لمجلس إدارة المؤسسة -



:القيادة : المعيار الفرعي

باستمرار 
مع 

التحسين
(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

تعمل بروح الفريق والتعاون بين العاملين معكم من أجل تحقيق غايات وأهداف 

. المؤسسة التعليمية  في نطاق المسؤولية والنظام 

. اللجنة / البرنامج  / لديكم نظم متابعة لكافة المهام الواردة في رسالة المؤسسة

.اللجنة  / البرنامج / لديكم مؤشرات أداء لكافة المهام الواردة في رسالة المؤسسة

/ تقوم بعرض نتائج التقييم وفق مؤشرات الأداء على المجلس الإداري للمؤسسة 

. اللجنة / البرنامج 

.  تتخذ اجراءات تحسينية على نتائج تقارير المتابعة  ومؤشرات الأداء 

.اللجنة  / البرنامج / لديكم نظام للمنافسة مبني  على المقارنة المرجعية لـ  المؤسسة 

.عليها وتكافيءتشجع القيادات الواعدة و المبادرات والمقترحات من المرؤوسين 

.  تستخدم نظام التفويض في الإدارة وفق النظام والمسؤولية القانونية

ادة لديكم تستخدم نظام التقييم الداخلي لاستطلاع آراء المرؤوسين في نمط القي
. التعرف على نقاط القوة والضعف في الأداء الإداري  



التأهيل الإداري : المعيار الفرعي
باستمرار 

مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

. اللجنة / البرنامج/ تستخدم مقياس للرضا الوظيفي لمنسوبي المؤسسة 

. الالتزام باللوائح المنظمة للعمل فيما يتعلق بالأخلاقيات والسلوك 

. يوجد لديكم نظام لتقييم أداء المرؤوسين معتمد ومعلن  

اللجنة على نجاحهم في / البرنامج / لديكم نظام لتحفيز أعضاء المؤسسة 
. تحقيق الأهداف الاستراتيجية وتنفيذ المهام 

اللجنة من / البرنامج / لديكم نظام للنصح والإرشاد لأعضاء المؤسسة 
.المرؤوسين الذين ينخفض أدائهم 

اللجنة / البرنامج / تقوم بتأهيل القيادات الناشئة من المرؤوسين بـ المؤسسة 
 .



عمليات التخطيط : الفرعيالمعيار 
باستمرار 

مع 
التحسين

(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

. اللجنة  / البرنامج / لديكم رؤية مستقبلية للمؤسسة -

ي تقومةون اللجنةة التة/ البرنامج / يوجد خطة استراتيجية او تشغيلية للمؤسسة 
.برئاستها 

فةةي (المسةةتفيدين)ذوي العلاقةةة المباشةةرة تسةةمح عمليةةات التخطةةيط بمشةةاركة 

د مختلةف وحةدات المؤسسةة، وتبةادل ا راء معهةم بمسةتويات مناسةبة عنةد اعةةدا
.الخطة 

( يدينالمسةتف)ذوي العلاقةة غيةر المباشةرة تسمح عمليات التخطيط بمشةاركة  -
. في مختلف وحدات المؤسسة ، وتبادل ا راء معهم بمستويات مناسبة

توجةةةد علاقةةةةة مسةةةةتدامة بةةةةين المؤسسةةةة وذوي العلاقةةةةة غيةةةةر المباشةةةةرة مةةةةن 
. المستفيدين 

ة الخطةةة  وتطويرهةةا وتعةةديلها مةةع اتخةةاذ القةةرارات التصةةحيحيتقةةوم بمراجعةةة 
.  حسبما يتطلب الأمر استجابة للتطورات التي تحدث عند التنفيذ

نةامج البر/ يوجد بالمؤسسة نظام للمخاطر يشمل كافة جوانب رسةالة المؤسسةة 
. اللجنة   / 

. ية التشغيلية في إعداد الميزانية السنو/ تستخدم الخطة الاستراتيجية 



سجل الإنجازات الإدارية  : المعيار الفرعي

باستمرار 
مع 

التحسين
(5)

باستمرار

(4)

في 
اغلب 

الأحيان
(3)

أحيانا
(2)

نادرا
(1)

لا

(0)

الممارسات

.  ساهمت في الحصول على اعتماد  مؤسسي او برامجي -

إعترافيةاللجنة على شهادة / البرنامج / ساهمت في حصول المؤسسة -

( . الأيزو ) بجودة الأداء  

جنة  الل/ البرنامج / ساهمت في عقد شراكات تعاون محلية بين المؤسسة -

مع مؤسسات مناظرة 

اللجنة  / البرنامج / ساهمت في عقد شراكات تعاون دولية  بين المؤسسة -
.  مع مؤسسات مناظرة مع مؤسسات مناظرة 

اللجنة  على جوائز تميز / البرنامج / ساهمت في حصول المؤسسة -

تقديرية على أي مستوى 



Salem M. Salem

( 3) نشاط 

بالمشاركة مع مجموعتك قم بمراجعة مقياس 
التقويم الذاتي لمعيار التخطيط والإدارة وكتابة 

عليه ؟مرئياتك
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المشاركة لحضراتكم حسن نشكر 


