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 : المقرر الدراس يمعلومات عامة عن  أ.

 التعريف بالمقرر الدراس ي.  1

 (ساعات  3. الساعات المعتمدة: )1

 

 نوع المقرر .  2

أ

- 
 أخرى  ☐ متطلب مسار ☐ متطلب تخصص ☒ متطلب كلية  ☐ متطلب جامعة ☐

ب

- 
        اختياري   ☐ إجباري   ☒

 ( السادس المستوى   )  :المقرر السنة / المستوى الذي يقدم فيه .  3

 الوصف العام للمقرر .  4

علاقت ا مع  إلمارع اربيعاة ا يسعع ه ا ا ارررر إ ه رعر ا ااطااب ساسععاسععياة إلمارع اربيعاة ائااوااها اارلأاش ااالتععطة اابه تروش   ا  

ععععععععععععطت عععا   ااخرى لماخععع الإلماراة  ااروى اابيعيعععة    تععع  رى االماء اابي ي ا اابيعيعععة اتراقعععب عل ارنظمعععة ا يا تروش ستخطيت اتنظين ألتع

 ااتابعة الأا.   

 )إن اج ة(المتطلبات السابقة لهذا المقرر  -5

 لا  وج 

 

 

 المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت( -6

  توجلا

 . الهدف الرئيس للمقرر 7

ااطااب فكرع شعععاملة ااا عععمة عة مااية إلمارع اربيعاة كالتعععطة اممارسعععاة اعملياةف اعة لماراا كي رعت ت ارر ت ااتناف ععع ه  إعطاء 

 .   ارعظين المصة ااسوقية از المع اارئاح المنظمة

 (  نطبق ما ك )اختر   نمط التعليم   .2

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

   التقليدي تعليم  1

   التعليم الإلكتروني 2

3 
 التعليم المدمج  

 التعليم التقليدي   •
 % 100 ساعة  45
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 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

 التعليم الإلكتروني •

   التعليم عن بعد   4
 

 )عله مستوى اافص  اا راس ه(  الساعات التدريسية.  3

 النسبة  ساعات التعلم  النشاط م

 % 100 45 محاضرات  1

   معمل أو إستوديو  2

   ميداني  3

   دروس إضافية  4

   أخرى   5

 % 100 45 الإجمالي 

 تدريسها وطرق تقييمها:  للمقرر واستراتيجياتب. نواتج التعلم 

 نواتج التعلم  الرمز
 رمز ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريس

 المعرفة والفهم 1.0

الأساااااااااااااااااسااااااااااااااااي   يعرف: المفاهيم   1.1

 المرتبط  بالمقرر. 

ات   1ع      –المحاضر
العصااااااااا  ال ه ر

والح ار   التعلم  -- والمنااااااااحواااااااااااااااااااااا  

   
 عروض تقديمي     –ال ات 

 الإختبارات الفصلي  والنهائي   

: خط ات تخطيط   كر ي 1.2

، مبادىء تنظيم  النواط البيع 

النواط البيع  , أساليب  

   .....الخ الرحاب  وتقويم الأداء 

ات 32ع     - الاااماااحاااااااااضر
الاااااااا ات    -الاااتاااعااالااام 

   
الاااااااا هاااا ر الااااحاااا ار    –الااااعصااااااااااااااااااا  

 –عروض تقديمي    –والمناحواا   

 اسل ب حل الموكلات

 الإختبارات الفصلي  والنهائي   

 المهارات  2.0

  نظام الح افز  , يطبق:  2.1

والمكافآت ,طرق التنبؤ 

ر   بالمبيعات , أساليب تعيي 

مندوت   البيع داخل  

 .... الخ.المنوأة

ات 1م    - المحاضر
-التعلم ال ات 

  
المناحو       - التعلم التعاوتر

 . والح ار 

 الإختبارات الفصلي  والنهائي   

  ت اجه    يحلل:  2.2
الموكلات ال  

مندوت   البيع وطرق معالجتها   

 ...... الخ 

ات 2م    - المحاضر
-التعلم ال ات 

  
المناحو       - التعلم التعاوتر

 والح ار 

 الإختبارات الفصلي  والنهائي   

 القيم والاستقلالي  والمسؤولي   3.0

يعمااال الطاااالاااب قاااااااااااااااام  الف يق   3.1

 س اء أكان حياديا أو عض ا فيه. 

  1ق  
    - التعلم ال ات 

تقييم ال اجبات والمناحواااااااااات    التعلم التعاوتر

 والسمنارات
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 نواتج التعلم  الرمز
 رمز ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريس

3.2   
يتحمل الطالب المسااااااااااااؤولي   ر

اتخاذ القرارات لحل الموكلات 

التساااااااااويقي  وحادرا عة المبادرة  

 والابتكار. 

  2ق  
    - التعلم ال ات 

تقييم ال اجبات والمناحواااااااااات    التعلم التعاوتر

 والسمنارات  

يظهر الطاااالاااب القيم الأخلاحياااا    3.3

  التعامل  
  ممارساااااا  المهن  و ر

 ر

 مع الأخ ي . 

  3ق  
    - التعلم ال ات 

تقييم ال اجبات والمناحواااااااااات    التعلم التعاوتر

 والسمنارات  

 

 ج. موضوعات المقرر 

 قائمة الموضوعات م
الساعات  

 المتوقعة التدريسية  

  إدارة المبيعات   1
 3 مقدم   ر

 6 تنظيم النواط البيع   2

 6 تخطيط النواط البيع   3

 6 تقدير المبيعات وطرق التنبؤ بها  4

 3 تقييم الأداء البيع  والرحاب  عليها  5

 6 تخطيط الق ى البيعي  6

 مندوت   البيع   7
ر  3 اختيار وتعيي 

 3 تدريب مندوت   البيع وتنمي  مهاراتهم  8

 3 تعويض ومكافأة مندوت   المبيعات   9

 مندوت   البيع   10
ر  3 تحفي 

اف عة مندوت   البيع   11
 3 الإشر

 45 المجموع

 د. أنشطة تقييم الطلبة

 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )بالأسبوع( 
 النسبة 

 إجمالي درجة التقييم من 

 %30 الأسبوع الثام  إختبار  تح يري فصة    1

 %20 عة مدار الفصل الدراس    واجبات   2

3    
 %50 يحدد م  إدارة القب ل و التسجيل إختبار تح يري نهات 

 

 . (ر  مهف متراع جماعيف ارقة عم  اغيرهألتطة ااتريين )اختبار تحر ريف شفههف عرض ت
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افق: ه. مصادر    التعلم والمر

 مصادر التعلم: المراجع و . قائمة  1

ة للنشر والت زيااااع، ط  المرجع الرئيس للمقرر    إدارة المبيعات، أ.د ناج   ذيب المعلا، دار المسي 
  2017الأص ل العلمي   ر

 , عمان الأردن

 المراجع المساندة 

ة للطباع  والنشر إدارة المبيعات، محم د جاسم الصميدع  & ردين  عثمان ي س ، دار   المسي 

, عمان , الأردن2015والت زيااااع، ط  . 

، دار اليازوري العلمي  للنشر والت زيااااع،   ، عة  فلاح الزع     
  وظيقر

إدارة المبيعات منظ ر تطبيق 

, عمان , الأردن 2009ط  . 

  حامد الضم ر، دار وائل  
، د محمد إبراهيم عبيدات و د هاتر إدارة المبيعات والبيع الوخص 

 , عمان، الأردن.  2010للنشر والت زيااااع، ط 

 المصادر الإلكترونية 
 رابط المكتب  الرحمي  السع دي  

https://sdl.edu.sa/SDLPortal/Publishers.aspx  
  رابط مكتب  الملك فهد ال طني 
https://www.kfnl.gov.sa  

 لا ي جد  أخرى 
 

افق والتجهيزات المطلوبة:2  . المر

 متطلبات المقرر  العناصر

افق    النوعية المر

 )ااراعاة اا راسيةف المختبراةف قاعاة ااعرضف قاعاة المماكاع ... إلخ(

 طالب 40حاع  دراسي  تتسع لا 

 التجهيزات التقنية 

 )جلأاز عرض اابياناةف ااسبورع اا  يةف اابرمجياة(

  جهاز عرض البيانات مرفق معه جهاز كمبي تر

 اطبيعة ااتخصص(تجهيزات أخرى  
ً
 )تبعا

 .وسب رة مع احلام وماسح  سب رةطابع   

 و. تقويم جودة المقرر:

 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

 فاعلي  التدريس 
الطلاب + لجن  الخطط  

 والمناهج   

الطلاب يق م ن بتقييم فاعلي  التدريس م  خلال الاسااااااااااااااااتبانات الدوريا   مباشر :  
النماذج المقدم  م  أعضااااااااااااء لكل فصااااااااااال + لجن  الخطط والمناهج تق م بتقييم 

 هيئ  التدريس ح ل انضباط العملي  التدريسي  وفق معايي  محددة. 

 فاعلي  طرق تقييم الطلاب 
 + التدريس  هيئ   عض  
ك    الموي  المقررات  لجن  

 المناهج    + لجن  الخطط و 

ك  + تق ير لجنا   مبااشر :    الاختباارات والتكاالي  + تق ير لجنا  المقررات الموااااااااااااااااي 
الخطط والمناهج ح ل عدال  التقييم ومطابقتها للمعايي  ) مثل إتسااااااااااااااق أسااااااااااااائل  
  ال رح   

  ت صااي  المقرر وتحديد ذلك  ر
الإختبارات مع ن اتج التعلم الم ج دة  ر

 الإختباري . 

 مصادر التعلم 
أعضاااااااااااااااااء هيئ  التدريس +  

 الطلاب
 : اسااااتطلاع رأي  أعضاااااء هيئ  التدريس و الطلاب ح ل  تقييم مصااااادر  غي  مباشر

ات ر  التعلم والمرافق والتجهي 

مدى تحصيل مخرجات التعلم  
 للمقرر 

تااااااادريس +  هيئااااااا   عضاااااااااااااااا  
 المناهج  لجن  الخطط و 

عضااا  هيئ  التدريس يق م بتعبئ  مصاااف ف  حيات مدى تحقق ن اتج  غي  مباشر :  
الخطط   والمناااااهج تق م بتجميع تقااااارير المقررات وتق س  تعلم المقر ر + لجناااا  

نامج ككل.   مدى تحقق ن اتج تعلم الي 

 

https://sdl.edu.sa/SDLPortal/Publishers.aspx
https://www.kfnl.gov.sa/
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 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

:  عض  هيئ  تدريس نظي   أخرى   تصحيح الاختبار النهائي من عضو نظير مباشر

 

 . )ااطلبةف أعضاء ايئة اات ريسف قيالماة اابرنامجف ارراجع اانظيرف أخرى ) تن تح   اا( ارريمون 

 . )مباشر اغير مباشر(طرق ااتريين 

 

 اعتماد التوصيف: ز. 

وني  جهة الاعتماد   مجلس حسم التسويق والتجارة الإلكي 

  رقم الجلسة 

  تاريخ الجلسة
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